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Inloggning och startsida

For att logga in klickar du som vanligt pd "Logga in” i hamburgermenyn pa hemsidan. Vi har sedan 6kat sakerheten vilket innebar
att du numer signerar inloggningen med BankID.

P4 startsidan hittar du genvagar till fakturor och férbrukningshistorik. [ den vanstra kanten hittar du en fullstindig meny och langst
upp i hogra hornet kan du logga ut eller se notiser om du till exempel fatt ett meddelande ifran oss eller behover férnya ditt elavtal.

DER LOKALY ERASTEN

Startsida

Avtal- och anl3ggningsuppgifter
Mina Fakturor

Instaliningar

Mina Uppgifter

Byt kund

Kontakia oss

Min energianvandning

Se och jamfér din energianviandning

Mina fakturor

Se alla dina fakturor samlade pa ett stélle

Se din senaste faktura har




Meny och anvandare

ar ser du grafer over din forbrukning och alla detaljer
ring ditt avtal. Du kan dven valja att ladda ner rapporter
m din forbrukning i flera olika format.

ar kan du lagga till fler personer i familjen eller pa
oretaget som behover ha tillgang till Mina sidor. Lagg
ill personnummer och sedan kan personen enkelt
ogga in med BanKID. Det dr bara du som star pa avtalet
om kan ldgga till eller ta bort anvindare.
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DEN LOXALL KRATTEN

Startsida

Avtal och anlaggningsuppgifter
Mina Fakturor

Instliningar

Mina Uppgifter

Byt kund

Kundgedkannande

Kontakta oss

Kundgodk&nnande
Har lagger du till eller tar bort persennummer pa de personer som ska ha/har majlighet att fa tillgang till dina uppgifter.
AARAMMDDNHNN

Existerande kundgodkannande personnummer:
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DER LOE&LS KRAFTEM

Startsida

Avtal- och anldggningsuppaqifter
Mina Fakturor

Installningar

Mina Uppgifter

Byt kund

Kundgodkannande

Kontakta oss




Grafer och data

Din forbrukning visas som grafer och du kan enkelt vélja att byta mellan ar eller jamfora de senaste tre aren bredvid varandra. Du
kan ocksa klicka pa staplarna for att fa fram en mer detaljerad vy.

Du kan dven ladda ner dina data i flera olika format, till exempel Excel eller PDF.
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Fjarrvarmeforbrukning

Farbrukning Uppmatt Kapacitetsforbrukning

Nya fjarrvarmelagar gor att dina grafer innehaller fler staplar dn du ar van vid. Detta I
beror pa att vi numer visar normalarskorrigering, alltsa konsumtionsvarden som riaknas et v
om foOr att ta hansyn till temperatur och klimat. Det har innebar att du kan jamféra s0.15 kaw
varden mellan ar, oavsett om det ar ett varmare eller kallare ar dn vad som ar "normalt”.
Under fliken kapacitetsforbrukning kan du dessutom se en graf som visar dina tre hogst N
uppmatta toppar de senaste 12 manaderna.
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