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Introduktion

Denna guide ar framtagen for att forenkla installationsprocessen for bade Elinstallatéren och
Elndtsforetaget. Ett bra samarbete ar grunden for att installationsarbetet ska ga sa smidigt som
moijligt. Vid fragor fran er eller kunden ni foretrader kan ni kontakta var kundtjanst pa 0224-576 10.

1. Féranmalan och fardiganmalan

For- och fardiganmalningar till Sala-Heby Energi EIndt AB, SHE-EInat, gérs med tjansten
foranmalan.nu. Tjansten ar kostnadsfri for elinstallatérer och ger er en smidig hantering av era
darenden med kortare handlaggningstider, minskad pappershantering och avisering via mail och SMS
nar nagot hant med drendena.

Om du inte anvant tjansten tidigare finns instruktioner om hur du kommer igang pa denna lank.
2. Ansvarsomraden och dimensionering

Forlaggning av kanalisation for servisledning utfors efter samrad med SHE EInat och utformningen av
serviscentralen skall goras enligt SS 437 01 02.

Agogranser illustreras av figurer nedan.

Agogrins

Elmatare ags av
Servisledningssékring SHE Elnat
Matarsékring

Servisledning

Anslutningspunkt/
Leveranspunkt

Ags av SHE Elnét | Ags av fastighetsagare

Figur 1: lllustration éver égogrdns vid anslutningspunkt med en mdtare.

- g Elmétare dgs av
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Matarsékring

Servisledningssdkring

Servissakring
| M
Servisledning
Anslutningspunkt/
Leveranspunkt M

Ags av SHE Elnat | Ags av fastighetsagare |

o Elméatare d
Matarsdkring asals ey

SHE Elnét

Figur 2: lllustration 6ver dgogréins vid anslutningspunkt med flera mdtare
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Vid alla former av installationsarbeten visar féljande tabell vem som béar ansvaret for vilken del.

tabell 1
Vem har ansvaret? Sala-Heby Energi EInat Kunden
Ansvarsomrade Material Arbete Material  Arbete
Schaktning inom kundens fastighet X
Bekosta och forlagga kabelskyddsrér och X X
dragtradi ror
Aterfylinad av mark efter schaktning och X
haltagning pa kundens mark
Leverera och dra in elkabel i kabelskyddsroren X X
Ansluta kabeln till kundens anslutningspunkt X
Ager, bekostar och installerar métartavla, X X

matarskap och matarledningar

Matar-/servissdkringar samt propphuvar X X
Ager, bekostar och installerar métare och
insamlingssystem

SHE-EInat anvander TN-C system (4-ledare) for alla nya serviser.

Vid en nyinstallation eller férandring av servisledningen ansvarar byggherrens/fastighetsagarens
elinstallator for att nodvandigt utrymme finns for servisledning och serviscentral. Auktoriserad
elinstallator ansvarar dven for forlaggning av nédvandig kanalisation inom fastigheten sa som
kabelskyddsrér i mark,, ledningskanaler och ledningsskydd.

Ror/Kabeldimensioner som SHE-EIndt anvander visas i nedan tabell 2. For storre sikringar an 250 A
kommer parallella kablar nyttjas.

tabell 2
Kabelarea Max servissakring Kabelskyddsror (minsta ytterdiameter)
Cu 4 x 10 mm? 35A 110 mm
Al 4 x 50 mm? 80 A 110 mm
Al 4 x 95 mm? 125 A 110 mm
Al 4 x 150 mm? 160 A 160 mm
Al 4 x 240 mm? 250 A 160 mm

Da fardiganmalan inlamnas till SHE-EInat forutsatter vi att vara ataganden gar att utfora.

Om sa ej ar fallet alternativt att ndgot annat som faller under bestillaren/installatorens ansvar
(t.ex. stopp i rér, ej mdojligt att ansluta, brister i kundens anlédggning, utebliven fran inplanerad tid)
gor att vi ej kan ansluta vid 6verenskommen tidpunkt forbehaller vi oss ratten att ta ut en

straffavgift. Denna avgift ar fér ndarvarande 3 635 kr Inkl. moms.

Fardiganmalan kommer att avvisas och elinstallatéren ansvarar da fér att meddela nar uppkomna
hinder ar atgardade och skicka in firdiganmalan pa nytt.

Produktionsanldggningar som startas utan ok fran SHE-EInit debiteras en straffavgift pa 1 000 kr

inkl. moms.
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Markforlagda kabelskyddsror forlaggs, till av SHE-EInat anvisad plats vid tomtgrans. Se nedan figurer
for mer information.

Fasadskapet skall monteras vertikalt pa stadigt och Fasadfképet, infallt eller
vibrationsfritt underlag. Det far inte monteras intill utanpaliggande levererar din
dérrens lassida eller i samma regel som ev. sopskap &r elinstallatér. Eimataren levereras
infast i. och instaleras av SHE Elnat
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Montering av serviskabel med ror infdllt | grundmur,

alternativi utanpd grund, och inféllt fasadmdtarskdp. Ror tatas i bada ndar for

att far att forhindra
intrangning av vatten, sand,
jord eller dylikt.
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Utforande av kabelgrav visande samforidggning
av el- och teleservis pd tomtmark.

3. Val av anslutningspunkt

SHE Elnat 6nskar och rekommenderar att ny anslutningspunkt placeras vid tomtgrans i exempelvis
ett markmatarskap eller motsvarande. Detta for att tydliggéra dgogrdansen mellan kundens och SHE-
Elnats anlaggning.

Med det finns en rad fordelar:

e Ingen anmalan om provisorisk kraft behdver goras
e Mindre behov av samordning mellan installatér och SHE-EInat.
e Forenklar fardiganmalan da endast skapet behover vara uppstallt innan anmalan gors.

Darmed minskar antalet moment och i och med det risken for oklarheter.

Dock &r det viktigt att skapet ar av for andamalet ratt typ och uppstallt pa plats 6verenskommen med
SHE-EInat samt installerat av auktoriserad elinstallator enligt tillverkarens anvisning.

Da anslutning av storre abonnemang sker exempelvis i ett elrum eller stallverksrum skall
inkommande fack ha 6ppningsbar framsida, delbar flans samt att inkommande plint ar avsedd for
aktuell kabeltyp. Viktigt att tdnka pa ar ocksa att utrymmet for servisledningen tillater skonsam
forlaggning samt en bojradie av minimum kabeldiameter x 12. Vid oklarheter gallande kabeltyp och
bojradie skall installatoren alltid kontakta SHE-EInat for att klargdra vad som géller i det aktuella
fallet.

4. Nyanslutning

Handldggning av ett drende paborjas forst nar korrekt ifylld foranmalan lamnas in av en
auktoriserad elinstallator. Beredning startar da vi erhallit en skriftlig bestallning av kunden.

| féranmalan maste alla obligatoriska falt fyllas i samt en karta 6ver anslutningspunkt bifogas. Vi ser
helst att ni anvander den inbyggda kartfunktionen i foranmalan.nu men dven nybyggnadskartor med
anslutningspunkt tydligt markerat godtas.
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Fardiganmalan skickas in nar kund och installator har fullfoljt sina ataganden och anlaggningen
uppfyller kraven enligt Svensk Standard samt denna guide. Nar fardiganmalan ar inskickad,
anslutningsavgift betald och ev. samordning med installator skett forvantar sig SHE Elnat att
overenskommet arbete kan utforas.

Ar detta ej majligt kommer vi debitera installatoéren en straffavgift pa 3750 kr inkl. moms.

Vid nyanslutning av flera abonnemang t. ex. flerfamiljshus kravs servissakring i anslutningspunkten.
Storlek pa denna skall anges i anmélan. Denna ar ocksa grundande for anslutningsavgiften. Dessutom
behover bilagan ”Bilaga: fardiganmalan lagenheter” fyllas i med unikt och fran Skatteverket korrekt
lagenhetsnummer for respektive anlaggning.

For att ett abonnemang skall klassas som lagenhet kravs att de ar minst 3 till antalet, att fastigheten
dven har ett fastighetsabonnemang och att dessa &r anslutna pa en och samma servisledning.

Postadress ) Besoksadress Telefon Foretagsinformation
SALA-HEBY ENERGI ELNAT AB Fabriksgatan 14 0224-57600 Org.nr/momsreg 19-556181-3675
Fabriksgatan 14 Hemsida Postgiro 11 79 80-3

733 39 SALA www.sheab.se Bankgiro 139-4113



Sida 7 av 10

For att handlaggning och beredning och sedan utférande skall ga sa smidigt som mojligt ar det viktigt
att féranmalan fylls i noggrant fran borjan och skickas in i god tid innan 6nskad inkoppling. Vissa
drenden kan krdva omfattande forstarkning av elnatet och da ta lite langre tid.

Normal responstid for komplett inskickad foranmalan och att offert darefter skickas till kund ar 1-14
dagar. Efter inkommen bestallning och att vi lamnat medgivande bor utgangspunkt vara ca 8v
beredningstid innan utférande kan ske fran var sida.

Detta kan vid enkla forfaranden ta kortare tid men vid mer komplexa drenden aven langre tid.

Tank pa att anslutningsavgift SKALL vara betald innan spdnningssattning sker.

5. Servisandring

Servisandring handlaggs likt en nyanslutning med undantaget att avgift inte behover vara betald
innan arbetet utfors. Vid dndring av matarplats godtar SHE-EInat inte matarplacering inomhus utan
anslutningspunkten ska flyttas ut till fasadmatarskap eller kabel-/markmatarskap.
Kabel-/markmatarskap rekommenderas da det fortydligar dgogréans mellan kundens och
SHE-EInats anlaggning. Skarvning av serviskabel inomhus godtas e;j.

Servissakring maste anges da arbetet berdr en anslutningspunkt med flera tillhérande abonnemang.
Saknas detta maste anlaggningen fysiskt kompletteras med en sadan.

6. Sakringsandring
Samtliga sakringsandringar skall anmalas av auktoriserad elinstallator via féranmalan.nu. Ingen
andring i kundsystem gors forran fardiganmalan ar inskickad.

6.1 Nedsakring
Nedséakring fran 35, 50 eller 63A maste anmalas till oss i foérvag enligt normal rutin da var sakring i
matande dnde (servisledningssakring) da kan behéva édndras.

Nedséakring fran sdkringar storre dn 63A kan krava andringar i kundens anlaggning och i vissa fall dven
andringar i var anlaggning. Dessa maste ocksa anmalas till oss i forvag enligt normal rutin.

Om en kund begar nedsékring garanterar vi EJ, att det utan atgard ar mojligt att vid senare tillfalle
aterga till ursprunglig sékringsstorlek. Detta pga. att férandringar kan ha skett i natet som gor att
kapaciteten p& platsen ej ldngre 4r densamma. Onskas utdkning i ett sddant fall, se punkt 7 nedan.

7 Utokning (Hojning)

Da kunden 6nskar utokning till en storre sakring kommer en utékad anslutningsavgift tas ut.
Utredning kommer goras for att identifiera kapacitet i natet. Finns ej kapacitet maste forstarkning av
elnitet goras innan utokning kan ske. Dessa drenden hanteras likt en servisidndring/nyanslutning.
Avgift skall vara erlagd innan utférande.

Onskar kunden &terga till en tidigare sdkringsstorlek géller samma férfarande som ovan. Detta kan
ske utan att utdkad anslutningsavgift tas ut under férutsattning att befintligt elnat tillater detta.

Servissakring maste anges da arbetet berdr en anslutningspunkt med flera tillhérande abonnemang.
Saknas detta maste anlaggningen fysiskt kompletteras med en sadan.
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8. Tillfallig anslutning (Byggstrom)

Provisorisk kraft kan erhallas av SHE-EIndt under forutsattning att befintligt elnat med tillracklig
kapacitet finns pa platsen.

Elinstallator ansvarar for att skap, avsett for andamalet, utrustat med jordfelsbrytare och matarplats
enligt Svensk Standard SS 436 40 00 och handbok 415 med ratt amperestorlek finns pa plats det
datum som angivits i fardiganmalan. Elinstallatoren skall se till att anslutningskabel finns ansluten pa
inkommande plint i byggskapet. Denna kabel skall vara av typ som kan skarvas mot SHE-Elnats
serviskabel. SHE-EIndt anvander sig av TN-C system.

Anslutningskabel skall vara dimensionerad for vald storlek pa matarsakring. Dock minst 10mm?2.

Byggskap skall om mojligt placeras pa egen tomt. Om detta inte ar mojligt 6verenskommes placering
med SHE-EInat, dock max 5 m fran anslutningspunkt i elnatet (kabelskap eller stolpe).

SHE-EInat tillhandahaller ej byggskap for uthyrning.

Anmalan om tillfallig anslutning gors pa foranmalan.nu.

9. Reservkraft

Anslutning av reservkraft skall anmalas till oss via foranmalan.nu och folja Svensk standard SS 436 40
00 Elinstallationsreglerna, kapitel 55.

Det galler dven installation av utrustning avsedd for anslutning av reservkraft via anslutningsdon. Det
ar viktigt att en reservkraftomkopplare som forhindrar samkoérning med elndtet monteras.

Eget jordtag ska anldggas och uppmatta varden ska skickas in som bilaga med fardiganmalan.

Storre reservkraftaggregat som ar till for att samkoras med elnatet ska forses med godkand
fasningsutrustning. SHE-EInat skall alltid informeras da infasning sker mot elnatet.

10. Avslut/bortkoppling/aterinkoppling

Onskar kund f3 sin anlaggning bortkopplad samt sitt elndtabonnemang avslutat skall detta ske
skriftligen via blankett eller brev. Onskas &terinkoppling/ateranslutning vid ett senare tillfille
kommen denna hanteras likt en nyanslutning.

Da kund begér att fa sin anslutning till elnatet frankopplad forbehaller vi oss ratten att rasera ledning
som inte langre matar nagon anslutningspunkt.

11. Aterinkoppling efter brytning

Da kundanlaggning varit bruten p.g.a. bristande betalning eller att SHE-EIn&t har brutit anldggningen
p.g.a. elfara maste anldggningen innan den kan spdnningssattas besiktigas/kontrolleras av en
auktoriserad elinstallator. SHE-EInat spanningssatter i dessa fall anlaggningen i samrad med berord
elinstallator och bara fram till franslagen huvudbrytare.
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12. Mikroproduktion

For enfasiga produktionsanlaggningar tillats en effekt pa maximalt 2 kW. Dock rekommenderas
ALLTID trefasig anslutning.

Produktionsanlaggningen skall vara utrustad med sadant skydd som forhindrar att anldggningen
matar ut spanning pa elnatet vid natbortfall. Den bér ocksa vara ansluten pa egen gruppledning vid
matarplatsen.

Gruppcentral och matarskap skall ha tydlig markning som visar att elproduktion finns installerad i
anlaggningen.

Huvudbrytaren alt arbetsbrytaren fér produktionsanlaggningen skall vara lasbar i 6ppet lage samt
alltid vara tillgénglig for SHE Elnats personal.

Da kundens huvudbrytare anvands som lastfranskiljare alt. arbetsbrytare skall den vara placerad
efter mataren sett fran inkommande servis. Detta forutsatter att matarskapet ar placerat utomhus
och alltid tillgangligt for SHE Elnats personal. | de fall mataren &r placerad inomhus eller pa plats SHE
Elnat ej har tillgang till skall lastfranskiljare placeras pa sadan plats dar den ar tydligt utmarkt och
alltid tillganglig for SHE Elnats personal. Information om ev. sadan placering skall da finnas vid
matarplatsen.

Viktigt! Da kundens huvudbrytare fungerar som lastfranskiljare/arbetsbrytare for
produktionsanliggningen och produktionsanlidggningen da alltsa inte kan frankopplas separat
kommer vi att koppla bort hela kundens anldaggning vid handelse av att vi behdver kora reservkraft
pa platsen. Viktigt!

For att utforandet av matarskap skall folja nu géllande Svensk Standard kan “omtradning” behova
goras i dldre matarskap. Det skall dven sakerstéllas att skapet har ratt skyddsklass, ratt
dimensionerade ledare och plintar samt att 6vrig utrustning sasom huvudbrytare och
skyddsutrustning ar tillfredstallande bade vad géller skick och funktion.

Ordningsfoljd i matarskap skall vara: Inkommande servis — méatarsdkring — matare — huvudbrytare.

For anlaggningar med upp till 63 A matarsakring star SHE-EInat for ev. kostnad om elnatet behover
forstarkas. Undantaget de fall uppsakring/utokning behdver goras pga. att kund skall installera en
produktionsanldaggning med hdgre maximal effekt an vad deras huvudsarking klarar, se tabell nedan.
| dessa fall kommer en kompletterande anslutningsavgift tas ut.

Om nitet behéver forstarkas far anlaggningen inte anslutas innan ombyggnation gjorts.

| tabell 3 visas vilken maximal installerad effekt pa produktionsanldaggning som godtas for respektive
sakringsstorlek. | vissa fall da flera produktionsanlaggningar ar anslutna till samma del av elnatet kan
det behova forstarkas dven om produktionsanlaggningen haller sig inom maximalt tillaten installerad
effekt. Anlaggningen far da inte anslutas innan forstarkning ar gjord. Om storre anlaggning 6nskas

kraver SHE-EInat att uteffekten begransas genom vaxelriktaren. Detta ska tydligt anges i foranmalan.
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For storre sakringsnivaer galler generellt regeln

pa produktionsanlaggningen.

Sakringsstorlek

sakringstorlek
1,5

tabell 3

Maximalt effektuttag
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som matt for maximalt effektuttag

16A 11 kW

20A 14 kW

25A 17 kw

35A 24 kW

50A 35 kW

63A 44 kW
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