DEN LOKALA KRAFTEN

AVTALSVILLKOR
Lagstadgade skatter och avgifter: Till elpriset tillkommer vid var tid gallande lagstadgade skatter och &vriga avgifter. Om

lagstadgade skatter och Gvriga avgifter andras har Sala-Heby Energi ratt att I6pande justera elpriset i motsvarande man utan
foregaende underrattelse, dven under innevarande bindningstid. Detsamma ska gélla om Sala-Heby Energis kostnad for elcertifikat

dndras pa grund av andrad kvotplikt.

OVRIGA VILLKOR

For avtalet galler elbranschens allmanna leveransvillkor EL 2012 K (rev 2), (konsument) eller EL 2012 N, (naringsidkare). EL
2012 K (rev 2) / EL 2012 N finns pa var hemsida www.sheab.se eller kan skickas ut via kundtjanst tel. 0224-576 10.

Avtalet omfattar leverans av all ledningsbunden elenergi som utnyttjas vid kundens anlaggning.

Avtalet far inte av kund Overlatas pa eller upplatas till annan utan leverantérens skriftliga medgivande.

Logga in pa www.sheab.se , Mina sidor, sa ser du din manadsférbrukning i 13 manader bakat i tiden. Fakturan kan
distribueras via post, Kivra, e-post eller e-faktura.

Debitering sker mot e-faktura eller faktura. Betalning skall vara SHE tillhanda senast pa foérfallodagen.

Vid senare betalning debiteras dréjsmalsranta enligt rantelagen.

SHE férbehaller sig ratten till sedvanlig kreditprovning.

Leverantoren dger ratt att dverlata sina rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal. Underrattelse om dverlatelse far ske
pa faktura till kund.

Vi hanterar dina personuppgifter enligt var integritetspolicy. Pa var hemsida kan du ldsa mer om detta:
https://sheab.se/integritetspolicy/

14 dagars angerratt giller fran det datum nar avtal tecknades. Galler dven avtal som ingatts muntligt.

VILLKOR GALLANDE KUNDER SOM TECKNAT FAST AVTAL

Nar avtalet passerat slutdatum och inget nytt avtal tecknats 6vergar avtalet till ett s.k. tillsvidarepris vilket &r ett rorligt pris
dar en marknadsmassig prisjustering kan komma att goras.

Berdknad arsforbrukning ar i regel den férbrukning som elnattjdnsten baseras pa och framgar av elnatsfakturan. Om den
angivna arsforbrukningen foérandras under aret sa ar kunden skyldig att delge leverantéren den nya férvantade
forbrukningen.

Om kunden i fortid sager upp avtalet om fast elpris har SHE enligt Allmanna Avtalsvillkoren ratt till ersattning for den skada
SHE lider pga. uppsagningen. Om inte SHE kan visa hogre skadebelopp berdknas ersattningen till 15% av elpriset for kundens
berdknade férbrukning under aterstdende del av bindningstiden, med ev. tillagg for fasta elavgifter. Kvarvarande avtalstid
raknas i hela manader, dven i de fall elleverans enligt avtalet inte pabdrjats vid kundens fortida uppsagning. Vid eventuell
tvist angaende kundens forbrukning dger SHE ratt att hamta uppgifter darom fran natbolaget som kundens anldaggning ar
ansluten till. Ingen brytavgift tas ut om uppsagning i fortid endast beror pa kundens definitiva avflyttning.

VILLKOR GALLANDE KUNDER SOM TECKNAT RORLIGT AVTAL

Rérligt pris/SHE:s inkdpspris
Det rorliga priset baseras pa Nordpools timpriser for aktuellt elomrade, som multipliceras med kundkollektivets férbrukning
pa respektive timma. Det rérliga priset bestar av SHE:s inkdpspris (spotpris och relaterade kostnader i samband med ink6p
av el). Rorliga priskomponenter i inkopspriset ar Elcertifikatskostnad och ursprungsmarkning. Om kunden underrattats om
dndringar minst tvd manader i forvag har Sala-Heby Energi AB ratt att dndra avtalsvillkoren. Vara rorliga avtal ar obundna
med en manads uppsadgningstid.

Rorligt timpris

Det rorliga priset baseras pa Nordpools timpriser for aktuellt elomrade, som multipliceras med kundens enskilda
forbrukning pa respektive timma. Kundens forbrukning genererar ett snittpris som tillsammans med relaterade kostnader
for ink6p av el och avtalat paslag blir kundens pris. Rorliga priskomponenter i elpriset ar elcertifikatkostnad och
ursprungsmarkning. 6
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